По вопросам приобретения программного обеспечения, а также технического сопровождения, и биллинговых услуг, обращаться по телефону 8(863) 251-69-66, либо по адресу электронной почты  secretar@mail.rostov-zkh.ru.
Стоимость программного обеспечения:
- Программный модуль конфигурации для 1С «Техническая поддержка. Взаимодействие с сайтом ГИС ЖКХ. Взаимодействие с административными ресурсами, службами социальной защиты населения. Личный кабинет потребителя. Интернет-эквайринг.»

 для каждого заказчика определяется индивидуально, исходя из количественных характеристик:  помещений, начисляемых услуг на один лицевой счет и их видов и т.д.
